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SAE – Sistema de Apoio a 

Executivos 

 

 

SAD – Sistema de Apoio a 

Decisões 

SIG – Sistema de Informações 

Gerenciais 
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Atividade 
Quais são as principais características dos SPTs, SIGs, SADs e SAEs ? 

 

Uma empresa trabalha com uma quantidade enorme de dados e 

informações, que podem envolver um único departamento e nível 

gerencial, mas que também podem envolver diferentes departamentos e 

diferentes níveis gerenciais. Quais são as dificuldades que uma 

empresa enfrenta quando necessita gerar informações oriundas de 

diferentes departamentos e níveis gerenciais ? Como minimizar essas 

dificuldades ? 



Integração dos sistemas 

Principais dificuldades a serem enfrentadas no gerenciamento de 

informações das empresas: 

 

- dificuldade de comunicação entre departamentos 

- falta de padronização dos dados e processos 

- lentidão e ineficácia no compartilhamento de dados 



ERP – Enterprise Resource Planning 

EPR – Sistema de Planejamento de Recursos Empresariais 
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ERP – Implantação 
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